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ZAMAWIAJACY

InTENSO Sp. z o.0.

realizujac zaméwienie w ramach projektu dofinansowanego z Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka Dzialania 1.4-4.1 ,,Wsparcie projektow celowych oraz wsparcie

wdrozen wynikéw prac B+R”’:

Stworzenie i implementacja systemu umozliwiajacego automatyczna analiz¢ nastrojow

ZAPRASZA
do ztozenia propozycji cenowej (ofertowej) na zadanie pn.:

Doradztwo w zakresie lingwistyki informatycznej i sztucznej
inteligencji.
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1. Opis sposobu przygotowania propozycji cenowej:

1) Ma by¢ ztozona w formie: pisemnej
2) Ceny w niej podane maja by¢ wyrazone cyfrowo i stownie,
3) Ma by¢ napisana w jezyku polskim, czytelnie i trwata technika,

4) Ma obejmowac cato$¢ zaméwienia.

2. Opis przedmiotu zamowienia:

Zaprojektowanie algorytméw w obszarze zagadnien zwigzanych ze sztuczng inteligencja

na potrzeby stworzenia systemu analizy emocji publikacji Internetowych.
3. Zakres opracownia

A. Wykonanie raportu stanu wiedzy (z ang. tzw. ''state of the art'') w obszarach:
opinion mining, sentiment analysis i wybranych pod zagadnien NLP tj. information
extraction, named entity recognition.

Raport powinien zawiera¢ najwazniejsze pojgcia zwiazane z poszczegdlnymi metodami,

klasyfikacje metod, bibliografie (gléwnie opracowania naukowe). W przypadku ogoélno

dostgpnych materiatéw adresy do poszczegdlnych publikacji.
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B. Zaprojektowanie ogolnej koncepcji systemu.

Przez system rozumiemy zestaw modutow realizujacy nastgpujacy proces:

Rozpoczecie procesu:
e Lista adresow URL do monitoringu (istnieje mozliwos¢ rgcznej konfiguracji tych
adreséw o potrzebne dane);

e Lista stéw kluczowych/nazw wtasnych (osoba, firma, produkt) wraz z alternatywnymi
nazwami lub synonimami;

Na zakonczenie procesu uzytkownik powinien otrzymac:

e Liste publikacji Internetowych (automatycznie sklasyfikowane, dostgpne w formie
tekstowej, z usunigciem fragmentéw nieistotnych np. reklam lub elementéw portalu)
zawierajacg¢ dane stowa kluczowe;

e Raport analizy emocji wyzej wymienionych tekstow (pod katem negatywnych opinii,
pozytywnych opinii, neutralnych);

Posrednimi celami systemu powinny by¢:

e Klasyfikacja publikacji internetowych (artykut, notka prasowa, komentarz, dyskusja,
blog);

¢ (Odnajdowanie z duplikowanych publikacji i opinii;

® Mechanizm od$wiezania publikacji;

e Streszczenie dokumentow;
Przedstawiona koncepcja systemu ma obejmowaé wytacznie obszar ekstrakcji danych,
emocjonalnej analizy tych danych, automatycznej klasyfikacji itp. Koncepcja nie powinna
zawiera¢ moduléw stricte biznesowych np. moduléw ptatnosci, modutu autoryzacji
uzytkownikow itp.
Projekt koncepcji systemu powinien zawierac:

e Spis gtéwnych modutéw wchodzacych w sktad systemu;

¢ Diagramy przeplywéw informacji pomig¢dzy poszczeg6lnymi modutami;

¢ Opis modutéw i1 zadan wykonanych przez poszczegélne moduty;

Przez opis modutéw rozumiemy:

® 0gdblny opis i nazwe¢ modutu;
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¢ realizowane zadania z zdefiniowanym wejsciem 1 wyjsciem;
¢ interakcje z innymi modutami;
* wykorzystywane algorytmy, bazy danych, bazy wiedzy, stowniki itp.;

e zakres pracy operatora systemu (np. r¢czna konfiguracja danych wejsciowych, nadzoér
nad procesami uczenia)

Istniej mozliwo$¢ uzycia algorytméw uczacych sig, gdzie operator (pracownik) systemu
bedzie odpowiedzialny za poczatkowy proces uczenia si¢. Jednak nalezy w opisie modutu

opisac¢ zakres pracy operatora i trudno$s¢ wykonywanych zadan.
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C. Zaprojektowanie algorytméw

Zaprojektowanie algorytmow (doktadna ich liczba i zakres zaleza od og6lnej koncepcji
systemu) odpowiedzialnych za:

e cekstrakcje tekstow ze stron WWW :
o usuni¢cie znacznikéw HTML,

o defragmentacja tekstu (tekst artykutu, komentarz, czgsci nieistotne np.
reklamy),

o wyluszczenie stow kluczowych,
o podzielenie tekstu na obszary np. tekst artykutu, komentarz, reklama,
o identyfikacja jezyka,
o okreslenie jakosci tekstu pod wzgledem ortografii, wulgaryzmow;
e analizg¢ emocji ;
e rozpoznanie zduplikowanych opinii (publikacji);
e detekcja zmian w dokumentach (publikacjach internetowych);

® stworzenie streszczenia dokumentu uwypuklajacego emocje w odniesieniu do
analizowanego produktu ;

Przez zaprojektowanie algorytméw rozumiemy:

e przedstawienie schematu blokowego lub pseudokodu poszczeg6lnych algorytméw;

® wykonanie prostego prototypu umozliwiajacego wstgpna oceng skutecznosci i
wydajnos$ci algorytmu;

e zaprojektowanie metodyki testow implementacji docelowej;
e doktadnego opisu algorytmu;
e spis baz danych, wiedzy wykorzystywanych przez algorytmy i opis ich struktury.

Wykorzystywane: korpusy stownikowe, tezaurusy, ontologie itp.

Poszczegdlne algorytmy moga wykorzystywaé gotowe rozwiazania jednak licencja tych
rozwigzan musi pozwala¢ na darmowe wykorzystanie w systemach komercyjnych.
Projekt powinien umozliwi¢ bezproblemowa implementacje rozwiazania przez

programistéw firmy INTENSO.
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Algorytmy dobrze opisane w literaturze i cz¢sto stosowane w NLP (np. Levenshtein
Distance) nie wymagaja schematu blokowego, a jedynie szczegélowe wskazanie

bibliograficzne (do ogélnodostgpnego zrédia).
D. Konsultacje

W sktad ustugi powinny wchodzi¢ takze konsultacje w wymiarze 100 godzin przez okres 6

miesigcy od czasu oddania opracowania.

E. Analiza wydajno$ciowa projektowanego rozwiazania

Na podstawie wykonanych prototypéw, testow i zatozen teoretycznych oferent powinien
wykona¢ wstgpna szacunkowa analiz¢ wydajnosciowa. Tj. szacunkowe czasy wykonywania
si¢ poszczegblnych algorytméw na podstawie przyktadowych danych, potencjalne tzw.
,waskie gardta”, wytyczne programistyczne i administracyjne. Potencjalne mozliwosci
zroéwnoleglenia poszczegdlnych algorytmow. Zrownoleglenie na poziomie procesu lub

zadania a nie poszczeg6lnych fragmentéw kodu.
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4. Wymagany termin realizacji zamdowienia do 31.12.2009

5. Propozycja ma zawiera¢ nast¢pujace dokumenty:

Formularz propozycji wg zataczonego wzoru.

6. Opis sposobu obliczania ceny w sktadanej propozycji cenowej
(ofertowej):

Zaproponowana cena powinna zawierac:
e  Warto$¢ netto ustugi okreslong w oparciu o przedmiot zamdéwienia,
® Obowiazujacy podatek od towardw i ustug,

e  Warto$¢ brutto ustugi.

7. Miejsce 1 termin ztozenia propozycji cenowej (ofertowe;j):

Propozycje cenowa (ofertowa) nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 05.11.2009 roku, w formie zgodne;j

ze wskazaniem zamawiajacego w pkt 1, w siedzibie zamawiajacego:

InTENSO Sp. z o.0.
ul. Ractawicka 2/4
53-146 Wroctaw

8. Osobami uprawnionymi do kontaktéw z wykonawcami z ramienia
zamawiajacego sa:

Katarzyna Szreder; tel. (071) 376 96 00; katarzyna.szreder @intenso.com.pl

9. Zataczniki:

Wzér propozycji cenowej (ofertowe;j)
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PROPOZYCJA CENOWA (OFERTOWA)

Odpowiadajac na zaproszenie do ztozenia propozycji cenowej (ofertowej) na zadanie pn.:

oferuj¢ wykonanie ustugi bedacej przedmiotem zaméwienia, zgodnie z wymogami opisu przedmiotu
zamoOwienia, na nastgpujacych warunkach:

1. Cena netto: .........cceeevveeeeeeecnnnnnene. ztotych (Stownie: .......coooiiiiiiiniiiniiiicee e ),
Podatek od towaréw i ustug: ........coceeeneeene ztotych (stownie: .......coooeveeiiiiniiiniiinies ),
Cena brutto .......ccceeeeeeeeeecnnneennnn. ztotych (Stownie: .......ccociiiviiiiiiiii ).
2. Termin realizacji zamOwienia do .......cccceecevveervieencreenneenne

3. Dodatkowe informacje:

(podpis i pieczqtka wykonawcy)



